
Nouveau NAPA PROLink

Création de l’utilisateur
Sélectionnez l’onglet “Fichiers” au haut de l’écran puis sélectionnez l’option “Fournisseurs…” puis 
finalement “Fichiers des fournisseurs…”. Sélectionnez votre fournisseur principal NAPA dans la liste ou 
créez-le.

Dans la fiche du fournisseur, sélectionnez l’onglet “Liaison distributeur…”. Sélectionnez la liaison ”NAPA - 
PROLink”.



Pour les nouveaux magasins, insérez le ID de magasin dans le champ correspondant. (Numéro débutant 
par  05000 ou 06000)

Insérez votre identifiant de compte dans la section “Mot de passe”. (D + votre numéro de compte au 
magasin avec un minimum de 5 chiffres)
Ex. : Si votre numéro de compte est le 1401, votre ID sera D01401.

Appuyer sur le bouton “Ajouter utilisateur NAPA”.

1 - Insérez le nom du responsable dans le 
champ correspondant.

2- Insérez le courriel que vous désirez associer à 
votre utilisateur dans le champ à cet effet.

3- Cliquez sur le bouton “Ajouter l’utilisateur.”

Lorsque l’utilisateur sera créé, répétez les étapes suivantes pour tous les magasins NAPA que vous avez 
dans la liste de vos fournisseurs:

1 -Sélectionnez votre fournisseur NAPA dans la liste de vos fournisseurs.

2 - Sélectionnez l’onglet “Liaison distributeur...”.

3 (Optionnel) - Si le champ “Identifiants de liaison” est vide et que vous désirez aussi activer l’accès à 
l’ancienne intégration PROLink SE, cliquez sur le bouton “PROLink ID”. Autrement, ne cliquez pas sur le 
bouton.

4 - Cliquez sur le bouton “Ajouter magasin”. Le premier magasin sera toujours considéré le magasin 
principal. Autrement, le logiciel vous demandera si vous voulez que ce nouveau magasin soit votre 
magasin principal. Répondez à la question. Vous pourrez toujours changer votre magasin principal plus 
tard.



Transfert des pièces vers l’évaluation
Ouvrez l’évaluation de votre client puis cliquez sur le logo NAPA situé au bas de la fenêtre.

(Le clic gauche ouvre le nouveau PROLink, le clic droit ouvre l’ancien PROLink SE)



Effectuez votre recherche et envoyez vos pièces dans le panier de commande. Lorsque vous aurez 
terminé, sélectionnez votre panier de commande.



Cliquez sur le bouton “Transférer Le Panier” une seule fois. Cela peut prendre quelques secondes pour 
transférer les pièces mais n’ayez crainte, le site effectue la tâche en arrière-plan. L’intégration fermera 
d’elle-même lorsque les pièces seront transférées.

Les pièces seront désormais sur l’évaluation de votre client.



Commander les pièces
Pour commander les pièces, cliquez sur le sac d’épicerie jaune au haut de la fenêtre de l’évaluation et 
sélectionnez l’option appropriée.

Un bon de commande associé à votre magasin principal sera créé avec les pièces correspondantes.

Pour commander, cliquez sur le bouton représentant une planète à côté de la mention “PROLink - NAPA” 
au bas de la fenêtre.



Insérez un commentaire optionnel dans le champ vert au bas de la fenêtre ou dans la dernière colonne 
pour chacune des pièces. Ces commentaires seronts visibles aux commis responsables de votre 
commande.

Cliquez sur le bouton “Passez la commande” en haut à gauche de la fenêtre. Vous devriez recevoir un 
message de confirmation que la commande a été transmise avec succès.



Si vous avez un ou des messages d’erreur lors de l’ajout d’un magasin, lors de 
l’ouverture de NAPA PROLink ou lors de la commande de pièces, contacter 
l’équipe technique de VL Communications au 450-963-8940 ou 1-800-268-
4044 poste 6.


